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Rozdzial 1. Postanowienia ogdlne

§1

1. Polityka przeciwdziatania 1 zarzadzania konfliktem interesow w Banku Spoéldzielczym
w Glogowie, zwana dalej ,,Polityka”, okresla zasady identyfikacji, oceny i zarzadzania konfliktem
interesow.

2. Celem Polityki jest identyfikacja i ocena rzeczywistych oraz potencjalnych konfliktow migdzy
interesami Banku, a prywatnymi interesami pracownikow lub cztonkéw organéw Banku oraz os6b
trzecich powigzanych z pracownikami lub czlonkami organdw, oraz ich minimalizacji lub
zapobiegania ich wystepowaniu, a takze zapobieganie konfliktowi potencjalnemu.

3. Bank doktada wszelkich staran, aby w przypadkach powstania konfliktu interesow nie doszto do
naruszenia interesow klienta.

4. Bank z dochowaniem najwyzszej starannosci, podejmuje wszelkie mozliwe kroki w celu
zapobiegania negatywnym skutkom zaistniatego konfliktu interesow.

5. Konflikt interesow wygasa, jezeli ustang okoliczno$ci go powodujace.

§2
Polityka stanowi wykonanie postanowien:

1) Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

2) Rozporzadzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2011 r.
w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewngtrznej oraz polityki
wynagrodzen w bankach,

3) Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego (EBA) z dnia 2 lipca 2021 r.
w sprawie zarzadzania wewnetrznego (EBA/GL/2021/05),

4) Zasad Ladu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydanych przez Komisj¢ Nadzoru
Finansowego z dnia 22 lipca 2014 r.,

5) Rekomendacji H Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej systemu kontroli wewngetrznej
w bankach wydanej w kwietniu 2017 r.,

6) Rekomendacji M dotyczacej zarzadzania ryzykiem operacyjnym w bankach, wydana przez
Komisj¢ Nadzoru Finansowego w 2013 r.,

7) Rekomendacji Z dotyczacej zasad tadu wewnetrznego w bankach, wydanej przez Komisje
Nadzoru Finansowego w pazdzierniku 2020 r.,

8) Wytycznych Spoétdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS dotyczace wdrazania
Rekomendacji Z KNF u Uczestnikow Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

§3
Uzyte w niniejszej Polityce okreslenia oznaczajg :

1) Bank — Bank Spoétdzielczy w Glogowie,

2) cztonek organu — czlonek Zarzadu albo Rady Nadzorczej Banku,

3) organ Banku — Zarzad Banku i Rada Nadzorcza Banku,

4) komorka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej — wydzielona komorka organizacyjna petnigca
zadania majace na celu zapewnienie zgodnosci, okreslone w Regulaminie organizacyjnym
Banku, Regulaminie funkcjonowania komorki ds. zgodnosci 1 kontroli wewnetrznej, Polityce
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci. Wykonuje zadania z zakresu zarzadzania konfliktami
interesow,

5) interes — obiektywny stan rzeczy stanowigcy przedmiot pozadan lub dazen danego podmiotu,
takze zespot okolicznosci prawnych lub faktycznych, ktére moga powodowaé korzys¢ dla
danego podmiotu — interes moze dotyczy¢ interesu prywatnego pracownika, interesu



6)

7)

8)

9)

prywatnego czlonka organu Banku, a takze interesu oséb bliskich wobec pracownika lub
cztonka organu lub interesu Banku jako instytucji,
interes prywatny — staranie si¢ o powodzenie w zyciu, zabieganie o sprawy majatkowe,
kariere, szczgscie, che¢ dbatosci o dobro swojej rodziny, sytuacja identytikacji i odczuwanie
potrzeby akceptacji ze strony okre$lonej grupy spolecznej, darzenie sympatig i wigksze
zrozumienie cztonkow tej grupy,
interes Banku — zespdt okolicznosci prawnych lub faktycznych korzystnie oddziatujacych
na sytuacj¢ finansowg Banku lub jego pozytywny wizerunek na rynku. Wynika z realizowania
przez Bank zadan i funkcji okreslonych w Ustawie Prawo bankowe oraz z zasad prawidlowe;j
gospodarki majatkiem Banku,
konflikt interes6w — sytuacja wzajemnego przenikania si¢ interesoéw, w sposob prowadzacy
do powstania sprzeczno$ci migdzy:

a) interesem prywatnym pracownika, czlonka organu, w tym najblizszych cztonkow

rodziny pracownika lub cztonka organu z interesem Banku,
b) sprzeczno$ci interesu Banku z interesem innego podmiotu wobec ktérego Bank powinien
by¢ lojalny (np. interesem klienta, interesem udzialowcow),

konflikt interesdw na poziomie instytucjonalnym — konflikt powstajacy w zwiazku z réznymi
rolami i1 dzialaniami Banku lub réznych jednostek w obrebie Banku lub tez odnoszacy si¢ do
zewngetrznych zainteresowanych stron, np. prowadzenie czynno$ci z réznymi klientami przy
wykorzystaniu informacji poufnej, dokonywanie transakcji z podmiotami powigzanymi lub
zaleznymi od Banku,

10) konflikt interesow na poziomie pracownikow lub czlonkow organow — konflikt migdzy

interesami Banku, a prywatnymi interesami pracownikéw, cztonkdéw organdw lub interesami
osob bliskich pracownika lub cztonka organu,

11) konflikt intereséw rzeczywisty — odnosi si¢ do czynnos$ci wykonywanych w danej chwili,

jesli w trakcie ich wykonywania osoba podejmujaca decyzj¢ (pracownik, czlonek organu,
Bank) ma szczegoélny interes, ktéry moze wplynag¢ negatywnie na ocen¢ sytuacji,
podejmowane decyzje, wykonywanie powierzonych zadan i moze to prowadzi¢ do naruszenia
interesow Banku lub innego podmiotu wobec ktorego podmiot podejmujacy decyzje powinien
by¢ lojalny,

12) konflikt interesOw potencjalny — jesli dana osoba lub Bank ma szczegdlny interes, ktory

moze mie¢ negatywny wplyw na ocen¢ sytuacji, podejmowane decyzje, wykonywanie
powierzonych zadan w przysztosci z naruszeniem intereséw Banku lub innej strony np.:

a) w przypadku pracownika lub czlonka organu — obecna lub dawna dzialalno$¢, np.
interesy gospodarcze, fakt zatrudnienia/pelnienia roli czlonka organu w innym
podmiocie gospodarczym, a takze powigzania personalne z innymi czlonkami organu,
pracownikami, innymi osobami zatrudnionymi ktére moga wplynaé w przysziosci
niewtasciwie na bezinteresownos¢ , badz bezstronno$¢ w przypadku podejmowania
decyzji, sprawowania nadzoru, kontroli itp. W zakresie relacji Banku z danym
podmiotem gospodarczym lub osobom,

b) w przypadku Banku — relacja z podmiotem powigzanym, ktéora moze wplynaé
niewtasciwie w przysztosci na bezinteresownos¢, badz bezstronno$¢ w zakresie decyzji
dotyczacej relacji Banku wobec tego podmiotu gospodarczego,

13) lojalno$¢ — postepowanie zgodnie z przyjetymi zobowigzaniami (np. wzgledem pracodawcy,

klienta) lub istniejagcym prawem,

14) osoba powigzana z pracownikiem lub cztonkiem organu — osoby z ktorymi pracownika lub

cztonka organu tgcza relacje pozastuzbowe, tj. relacje ktore potencjalnie mogg wplynac



negatywnie na niezalezno$¢ osadu 1 decyzji a w konsekwencji na rzetelno$s¢ wykonywania
zadan powierzonych pracownikowi, w tym:

a) relacje personalne,

b) inne relacje, ktorych charakter moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
bezstronnosci, np. pozostawanie we wspdlnym gospodarstwie domowym, przynalezno$é
do jednej organizacji,

c¢) relacje kapitalowe:

— posiadanie akcji lub udziatdow podmiotéw bedacych Klientami lub podmiotami
swiadczacymi ustugi na rzecz Banku lub Partnerami biznesowymi Banku, w
podmioty objete umowami outsourcingu, badz tez

— zasiadanie w organach takich podmiotéw lub ciatach decyzyjnych takich podmiotéw,

15) osoba bliska — osoba bedaca w relacji osobistej, wynikajacej z pokrewienstwa lub
powinowactwa, tj. matzonek, wstepny, zstgpny lub powinowaty w linii prostej lub bocznej do
drugiego stopnia, a takze osoba, ktéra pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym z
danym cztonkiem organu Banku Iub pracownikiem,

16) powigzania personalne — zwigzki, stosunki, relacje personalne o ré6znym charakterze, ktore
wystepuja miedzy osobami fizycznymi w warunkach gospodarczych, dotycza relacji migdzy
podmiotami o charakterze rodzinnym, majatkowym oraz wynikajagcym ze stosunku pracy,
powiazanie, ktére moze rodzi¢ ryzyko konfliktu interesow pracownika/cztonka organu Banku
z racji posiadania relacji pozastuzbowych z innym pracownikiem/cztonkiem organu Banku,

17) podmioty powigzane — podmioty, w przypadku ktérych wystepuja bliskie powigzania, o
ktorych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 15 ustawy — Prawo bankowe oraz podmioty powigzane
kapitatowo lub organizacyjnie, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 6 ustawy — Prawo bankowe,

18) podmiot zalezny — podmiot, w stosunku do ktorego Bank jest podmiotem dominujacym, przy
czym wszystkie podmioty zalezne od tego podmiotu zaleznego uwaza si¢ réwniez za
podmioty zalezne od Banku (Prawo bankowe art. 4 ust. 1 pkt 9),

19) proces decyzyjny — zbidr czynnosci prowadzacych do merytorycznego rozpoznania przez
organ Banku lub pracownikéw Banku w ramach ich obowigzkéw stuzbowych konkretnej
sprawy, wylaczenie cztonka organu z procesu decyzyjnego odnosi si¢ tylko do tej sprawy,
ktorej konflikt interesow dotyczy,

20) zacheta - optata, prowizja, korzy$¢ pieniezna lub §wiadczenie niepieni¢zne, ktorej przyjecie
przez pracownika lub Cztonka organu Banku moze przyczyni¢ si¢ do powstania sytuacji
konfliktu interesoOw. Za zachete traktuje si¢ takze powierzenie pracy lub petnienia funkcji za
wynagrodzenie.

Rozdzial 2. Zasady identyfikacji konfliktu interesow
§4
1. Z uwagi na charakter dzialalnosci Banku podstawowe obszary konfliktu intereséw obejmuja:
1) w zakresie konfliktu intereséw na poziomie pracownikow lub cztonkow organdéw

a) relacje biznesowe Banku z czlonkami organéw lub osobami na stanowiskach
kierowniczych, takze transakcji z podmiotami powigzanymi z cztonkami organdw,
osobami na stanowiskach kierowniczych w tym petniagcymi kluczowe funkcje,

b) relacje biznesowe Banku z pracownikami lub podmiotami powigzanymi z
pracownikami, innymi niz objete w lit. a,

c) relacje biznesowe Banku z osobami bliskimi cztonkéw organdéw lub pracownikow
Banku,



d)

2

sytuacje, , gdy w ramach organow Banku lub pomiedzy cztonkami organow Banku
oraz pracownikami Banku wystepujg relacje pozastuzbowe wynikajace z powigzan
personalnych,

sytuacje, gdy czlonek organu lub pracownik zasiada w organach podmiotu
swiadczacego ustugi Bankowi, w tym na podstawie umowy outsourcingu, a takze
jego dominujgcego wobec tego podmiotu,

sytuacje, gdy cztonek organu lub pracownik bierze udziat w wyborze podmiotu
swiadczgcego ustugi Bankowi, w tym na podstawie umowy outsourcingu, a
jednoczes$nie posiada znaczace udzialy kapitalowe w tym podmiocie lub jest
zatrudniony w tym podmiocie,

sytuacje, gdy czlonek Rady Nadzorczej jest pracownikiem Banku, a stanowisko
zajmowane przez tego pracownika jest objete bezposrednim nadzorem Rady
Nadzorczej — np. kierujacy komorka ds. zgodnosci o ktorej mowa w art. 9c ust. 2 pkt
2,

2) w zakresie konfliktu interes6w na poziomie instytucjonalnym

a)
b)

©)

d)

relacje biznesowe Banku z podmiotami powigzanymi lub zaleznymi,

relacje biznesowe Banku z partnerami biznesowymi, ktorych dziatalno$¢ w zakresie
nieobjetym wspotpracg z Bankiem naraza Bank na straty, utrat¢ korzysci lub utrate
reputacji,

relacje biznesowe Banku z klientami w sytuacji konfliktu interesow Banku z
klientem,

relacje biznesowe Banku z r6znymi klientami w sytuacji konfliktu interesow miedzy
tymi klientami.

2. Bank z uwagi na ochrong¢ swoich interesow oraz koniecznos$¢ przestrzegania prawa zarzadza
konfliktem interesow:

1) rzeczywistym,

2) potencjalnym.

3. Przyktady konfliktu intereséw mogace powsta¢ w zwiazku z dziatalno$cig Banku:

1) Bank lub osoba powigzana z Bankiem otrzymuja znaczace prezenty lub korzysci
osobiste (wlacznie z zachgtami o charakterze niepieni¢znym), ktore moga mie¢ wptyw
na zachowanie pozostajace w konflikcie z interesami Klientow Banku,

2) pracownik Banku lub inna osoba powigzana z Bankiem prowadzi dziatalno$¢

3)

gospodarcza na tym samym rynku, co Klient,
sprawowanie kontroli wewngtrznej i1 audytu przez osoby kierujace wczesniej
audytowanymi obszarami,

4) powiazania personalne pomigdzy osobami kontrolujacymi a kontrolowanymi,
5) bezposrednia zalezno$¢ stuzbowa osdb powigzanych personalnie.
4. Bank bierze pod uwage mozliwo$¢ pojawienia si¢ konfliktu intereséw innego niz okre$lony
w katalogu w ust. 3.

Rozdzial 3. Zasady i mechanizmy zapobiegania konfliktowi interesow

§5

1. Pracownicy lub Czlonkowie organow Banku zobowigzani sa do bezzwlocznego
informowania Banku, o wystepowaniu zdarzen lub okolicznosci ich dotyczacych,
powodujacych wystepowanie konfliktu interesow. W tym celu sktadane sg odpowiednie
oswiadczenia. Oryginaly ztozonych oswiadczen gromadzone sg odpowiednio dla cztonkow
Rady Nadzorczej przez Biuro Zarzadu, dla pozostatych pracownikow przez Dyrektora



Zarzadzajacego 1 przechowywane w siedzibie firmy prowadzacej na rzecz Banku ushlugi
kadrowo-ptacowe (outsourcing).

. Kazdy zgloszony konflikt intereséw jest odpowiednio analizowany i podejmowane sg w razie
koniecznosci odpowiednie $rodki zaradcze odpowiednie do zaistnialej sytuacji. W razie
koniecznosci komorka ds. zgodnos$ci opiniuje proponowane srodki zaradcze.

. Bank ustala nastepujace zasady w zakresie zapobiegania konfliktowi interesow:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

cztonkowie organdw Banku oraz pracownicy sg zobowigzani unika¢ dziatan, ktore moga
prowadzi¢ do wystepowania rzeczywistego konfliktu interesow,
osoby, ktore sg objete rzeczywistym lub potencjalnym konfliktem intereséw obowigzane
sg zgtosi¢ Bankowi fakt wystepowania tego konfliktu,
osoby, ktore s3 objete konfliktem interesOw nie moga wystgpowaé w procesie
decyzyjnym dotyczacym ich sprawy lub spraw o0sob powigzanych bez zastosowania
odpowiednich mechanizméw zapewniajacych bezstronnosé i rzetelnos¢ rozpatrywania
sprawy,
czlonkowie Zarzadu oraz osoby petiace kluczowe funkcje w Banku nie moga petnic
dodatkowych funkcji w podmiocie zaleznym lub innym podmiocie nalezagcym do grupy,
w ktorej znajduje si¢ Bank, jezeli mogloby to negatywnie wplynaé na efektywnosé
wykonywanych obowigzkéw w Banku, w szczeg6lno$ci nie gwarantowatoby
poswigcania niezbgdnej iloSci czasu na wykonywanie funkcji w Banku lub
powodowatoby powstanie konfliktéw interesow ostabiajacych niezalezno$¢ osagdu wobec
funkcji petnionej w Banku,
czlonkowie Zarzadu Banku mogg zasiada¢ w organach innych podmiotéw po uzyskaniu
zgody Rady Nadzorczej Banku,
obowigzkiem organu Banku oraz pracownika jest ujawnienie wszelkich spraw, ktore
spowodowaty lub moga powodowac¢ konflikt interesow; dotyczy to tez intereséw ich osdéb
bliskich, jesli moze to prowadzi¢ do konfliktu interesow; powinno si¢ odpowiednio
uwzglednia¢ fakt, ze konflikty interesow moga wynikac¢ nie tylko z obecnych, ale takze z
przesztych relacji osobistych lub zawodowych,
Bank stosuje zasady (regulacje wewnetrzne), zgodne z przepisami ustawy Prawo
bankowe w zakresie przeprowadzania transakcji dotyczace:

a) transakcji z cztonkami organow, a takze z podmiotami powigzanymi kapitatowo lub

organizacyjnie z cztonkami organ6w 1 osobami na stanowiskach kierowniczych,
b) osobami zatrudnionymi w Banku,
¢) czlonkami Banku i podmiotami powigzanymi kapitalowo lub organizacyjnie z
cztonkami Banku (udzialowcami),

w przypadku cztonka Rady Nadzorczej Banku, Przewodniczacy Rady zobowigzany jest
zastosowac dostgpne instrumenty prawne w celu wytaczenia z procesu decyzyjnego tego
czlonka Rady, ktérego dotyczy konflikt interesow,
obowigzkiem czlonka organu Banku lub pracownika jest wytaczenie si¢ w przypadku
zaistnienia konfliktu interesow lub mozliwosci jego zaistnienia, w tym w szczego6lnosci
ustanawia si¢ obowigzek wstrzymania si¢ przez cztonkow Zarzadu i Rady Nadzorczej od
glosowania nad wszelkimi sprawami w przypadku ktorych dany Cztonek znajduje si¢ lub
moze znajdowac si¢ w konflikcie interesow, badz jego obiektywno$¢ lub tez zdolnos¢ do
nalezytego wypehiania obowigzkow wobec Banku moze ulec zmniejszeniu w inny
sposob.

10)w Banku stosowany jest podzial zadan oraz procedury zapewniajgce zapobieganie

konfliktowi interesOw oraz ryzyku, wynikajacych z powigzan personalnych,



N —

1.

11) stale monitorowanie rzeczywistego oraz utrzymujacego si¢ konfliktu interesow w celu
zapobiegania negatywnym skutkom dla interesu Banku badz ich minimalizacja,

12)zakaz naduzywania przez pracownikdw uprawnien wynikajacych z zajmowanego
stanowiska lub realizowanych zadan poprzez wydawanie polecen stuzbowych badz
podejmowanie dziatan niezgodnych z regulacjami wewngtrznymi Banku oraz
powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa,

13)dziatanie zgodnie z najlepiej pojetym interesem klientow Banku z uwzglednieniem
interesu Banku.

4. Bank ustala odpowiednie zasady zawierania transakcji z Czlonkami Zarzadu, Cztonkami
Rady Nadzorczej Banku, osobami zajmujagcymi stanowiska kierownicze w Banku oraz z
podmiotami powigzanymi z nimi kapitatowo lub organizacyjnie.

5. Stosowany jest podzial zadan, decyzyjnosci i procedury zapewniajagce zapobieganie
konfliktowi interesow oraz konfliktowi personalnemu, w szczegdlnosci w zakresie
podejmowania decyzji i zawierania transakcji mogacych rodzi¢ konflikt interesow.

6. Stosuje si¢ raportowanie o zdarzeniach wypekniajgcych znamiona konfliktu interesow,
dotyczacych pracownika lub Cztonka Zarzadu Banku, odpowiednio:

1) w przypadku czionka Zarzadu — Prezes Zarzadu powiadamia Rad¢ Nadzorcza
niezwlocznie, najpdzniej na najblizszym posiedzeniu Rady Nadzorczej,
2) w przypadku pracownika — Prezes Zarzadu powiadamia Zarzad.

Rozdzial 4. Zarzadzanie konfliktem interesow

§6

Nadzor nad przestrzeganiem zasad Polityki w Banku sprawuje Rada Nadzorcza.
Rada Nadzorcza powinna w szczegdlny sposob uwzglednia¢ zasady zapobiegania konfliktowi
interesOw w zakresie dzialan Rady Nadzorczej jako organu kolegialnego, jak rowniez jej
poszczeg6lnych cztonkow.
Czlonkowie Rady Nadzorczej powinni powstrzymywaé si¢ od podejmowania aktywnosci
zawodowej lub pozazawodowej, ktora moglaby prowadzi¢ do powstania konfliktu interesow.
Czlonkowie Rady Nadzorczej przestrzegaja zasady wylaczania si¢ z procesu decyzyjnego w
przypadku zaistnienia konfliktu interesow lub mozliwosci jego zaistnienia, na czas procedowania
sprawy, ktorej konflikt interesow dotyczy.
Rada Nadzorcza wyraza zgode na podejmowanie dodatkowej dzialalnosci przez cztonkow
Zarzadu, w szczegodlnosci dotyczy to zasiadania w organach podmiotu $wiadczacego ustugi
Bankowi, w tym na podstawie umowy outsourcingu, a takze jego dominujacego wobec tego
podmiotu.
Rada Nadzorcza, korzystajac z wynikéw sprawozdawczo$ci wewngtrznej dotyczacych
przegladow zarzadczych struktury organizacyjnej, wynikéw audytu wewnetrznego, wynikow
analizy ryzyka braku zgodno$ci, tresci ewentualnych opinii prawnych, a takze odpowiedniej
dokumentacji kadrowej, treSci protokotow z posiedzen Zarzadu, sprawuje nadzér nad
wprowadzonymi przez Zarzad rozwigzaniami organizacyjnymi oraz procedurami, majacymi na
celu ograniczenie wystepowania konfliktu interesow, zapewniajacych w szczegolnosci:

1) rozdzielenie funkcji kierowania i zwierzchno$ci organizacyjnej nad jednostkami i komérkami
operacyjnymi w Banku (w tym uwzgledniajace podejmowanie decyzji w okresie zastepstw
cztonkow Zarzadu);

2) niezalezno$¢ 1 obiektywizm sprawowanej kontroli wewngtrznej;

3) przestrzeganie okreslonych w Banku zasad podejmowania decyzji.

§7

Podziat zadan pomiedzy poszczegélnych cztonkéw Zarzadu Banku lub wskazanie obszarow



odpowiedzialno$ci nastepuje z uwzglednieniem zasady minimalizowania ryzyka wystgpienia
konfliktu interesow.

2. Czlonkowie Zarzadu przestrzegajg zasady wylaczania cztonka Zarzadu z procesu decyzyjnego w
przypadku zaistnienia konfliktu interesow lub mozliwosci jego zaistnienia.

§8

Podstawowe zadania Prezesa Zarzadu:

1)
2)
3)

4)

wykonywanie czynnos$ci z zakresu prawa pracy w stosunku do pracownikow,

nadzor nad zarzadzaniem ryzykiem istotnym w tym ryzykiem operacyjnym,
odpowiedzialno$¢ za biezace funkcjonowanie Procedury zglaszania przez pracownikow
naruszen prawa oraz obowigzujagcych w Banku Spoétdzielczym w Glogowie procedur i
standardow etycznych,

raportowanie do Rady Nadzorczej, nie rzadziej niz raz na po6t roku informacji o otrzymanych
istotnych zgloszeniach naruszen.

§9

Podstawowym zadaniem Cztonka Zarzadu ds. handlowych jest nadzor nad realizacja polityki unikania
konfliktow interesow na styku pracownik - klient.

§ 10

Podstawowe zadania osoby wskazanej do wspolpracy z outsourcerem obszaru kadrowo-ptacowego:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

gromadzenie i przekazywanie danych o powiazaniach personalnych w celu umieszczenia
aktach pracownikow przez firm¢ wspodtpracujaca,

analiza powigzan personalnych na podstawie zlozonych o§wiadczen, w przypadku powstania
watpliwosci sprawa konsultowana jest z komorka ds. zgodnosci 1 kontroli wewngtrzne;,
gromadzenie informacji o zatrudnieniu pracownikéw w innych miejscach poza Bankiem,
realizacja procesu rekrutacji z uwzglednieniem Polityki unikania konfliktow interesow,
gromadzenie 1 raportowanie informacji o zaistniatych konfliktach interesow do Zarzadu
Banku 1 stanowiska ds. zgodnosci 1 kontroli wewng¢trznej,

zapoznawanie pracownikow z postanowieniami niniejszej Polityki.

§11

Podstawowe zadania zespotu ds. ryzyka bankowego:

Y

2)

gromadzenie informacji o zdarzeniach ryzyka operacyjnego, ktorych Zrodlem jest konflikt
Interesow,
raportowanie w sprawie ryzyka operacyjnego.

§12

Podstawowe zadania komorki ds. zgodnosci 1 kontroli wewngtrzne;j:

)
2)
3)
4)

5)

weryfikacja niniejszej Polityki,

monitorowanie zgtoszonych przez przypadkow konfliktu intereséw, powigzan personalnych,
testowanie obszaru konfliktu interesow w zakresie weryfikacji przestrzegania mechanizmow
kontrolnych przez pracownikéw Banku,

gromadzenie o$wiadczen pracownikéw lub czlonkéw organéw Banku co do mozliwosci
wystgpienia konfliktu interesow (zatacznik nr 1 do przedmiotowej Polityki),

przedstawienie organom Banku w okresach wskazanych w Instrukcji sporzadzania informacji
zarzadczej raportu zawierajagcego wyniki testow dotyczacych stosowania mechanizmow
kontrolnych w zakresie konfliktu interesow,



6) przedstawienie organom Banku w okresach wskazanych w Instrukcji sporzadzania informacji
zarzadczej, w ramach identyfikacji ryzyka braku zgodno$ci informacji na temat
zidentyfikowanych konfliktéw interesow, powigzan personalnych,

7) prowadzenie w formie elektronicznej rejestru konfliktu intereséw w zakresie opisanym
w rozdziale 6 niniejszej Polityki.

§ 13

Podstawowym zadania pracownikéw Banku w zakresie niniejszej Polityki jest zglaszanie
do wyznaczonej przez pracodawce osoby :

10.

1) powiazan personalnych,
2) przypadkéw wystapienia konfliktu interesow.

Rozdzial 5. Powigzania personalne
§ 14

. Powigzania personalne to relacje z osobami bliskimi wewnatrz Banku, np. bezposrednia

podlegtos¢ stluzbowa, bezposredni wplyw na zakres i realizacj¢ obowigzkow, w tym wspdlne
podejmowanie decyzji, czynnosci wynikajace z systemu kontroli wewnetrznej wobec drugiej
osoby.

Bank dazy do wyeliminowania ryzyka operacyjnego, wynikajacego z powigzan personalnych
0sob, ktorych zakres obowigzkow jest kluczowy z punktu widzenia wystgpujacego w Banku
ryzyka w szczegdlnosci dotyczy t procesoOw decyzyjnych.

W Banku s3 okreslone akceptowalne zaleznosci stuzbowe w zwigzku z wystepowaniem powigzan
personalnych, w tym powigzania personalne pomig¢dzy pracownikami w przypadku, gdy nie
zachodzi pomigdzy nimi bezposrednia podlegtos¢ stuzbowa, lub nie maja wzajemnego wpltywu na
zakres 1 realizacj¢ swoich obowiazkow.

W Banku za powigzania personalne uznaje si¢ powigzania o charakterze rodzinnym wynikajace
z matzenstwa, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej i w drugim stopniu linii boczne;.

. Bank akceptuje powigzania personalne w przypadku, gdy pomiedzy cztonkami organow i

pracownikami lub pomiedzy pracownikami nie zachodzi bezposrednia podlegtos¢ stuzbowa lub
bezposredni wplyw na zakres 1 realizacje obowigzkdéw, w tym wspdlne podejmowanie decyzji lub
czynno$ci wynikajace z systemu kontroli wewngtrznej wobec drugiej osoby.

W przypadku wystgpienia powigzan personalnych, ktére nie sg akceptowalne Dyrektor
zarzadzajacy informuje Zarzad o zaistniatej sytuacji.

Weryfikacja powigzan personalnych osoéb zatrudnionych w Banku na wszystkich stanowiskach
pracy ma na celu unikanie nieprawidtowos$ci w procesie decyzyjnym.

W przypadku zaistnienia powigzah personalnych pomig¢dzy pracownikami, innych niz w ust. 5
Bank podejmuje stosowne dziatania majace na celu wyeliminowanie ryzyka operacyjnego, ktére
mogloby prowadzi¢ do naduzy¢ ze strony pracownikow.

Pracownicy Banku skladaja o$wiadczenie dotyczace powigzan personalnych z pracownikami
1 czlonkami organdw, ktore stanowi zalacznik numer 4 do Polityki kadrowe; w Banku
Spotdzielczym w Glogowie.

Pracownik zobowigzany jest powiadomi¢ komorke ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej
o0 zaistnieniu powigzan personalnych w trakcie trwania stosunku pracy.

Rozdzial 6. Rejestr
§ 15

Informacje Ujmowane w rejestrze obejmujg:

1) Data zgloszenia

10



2) Osoba objeta konfliktem

3) Rodzaj konfliktu: P - potencjalny, F - faktyczny)

4) Opis przyczyn konfliktu, w tym ujawnienia w zakresie:

a) interesow gospodarczych mogacych stanowi¢ zrodto konfliktu w tym: posiadane akcje
lub udzialy w spotkach prawa handlowego, inne prawa wlasnosci 1 udziaty oraz inne
interesy gospodarcze zwigzane z klientami, prawa wlasnosci intelektualnej, kredyty
udzielone przez Bank spotce nalezacej do pracownikow;

b) cztonkostwo w organie, badz prawo wlasnosci organu lub podmiotu majacego
sprzeczne interesy, w tym fakt zatrudnienia w takim podmiocie w okresie ostatnich 5
lat;

¢) prowadzenie dzialalnosci gospodarczej w imieniu wlasnym;

d) inne zatrudnienie oraz poprzednie zatrudnienie w niedawnej przesztosci (np. w
ostatnich pigciu latach), mogace rodzi¢ konflikt intereséw, np. zatrudnienie w
podmiocie klienta, ktory podlega decyzyjnosci danej osoby;

e) relacje osobiste lub zawodowe z odpowiednimi zewnetrznymi zainteresowanymi
stronami (np. zwiazki z istotnymi dostawcami, firmami doradczymi lub innymi
dostawcami ustug) skutkujace wylaczeniem obiektywizmu lub swobody w procesie
podejmowania decyzji w zwigzku z pelnieniem obowigzkow stuzbowych w Banku;

f) wptywy lub relacje polityczne;

g) inne okolicznosci, ktére maja lub moga mie¢ w przysztosci wpltyw na powstanie
konfliktu interesow,

5) Ocena potencjalnych skutkéw oraz istotnosci konfliktu

6) Konflikt zaakceptowany (T,N)

7) Rodzaj podejmowanych przez Bank dziatan ( J - jednorazowe, S - state )

8) Opis podjetych dziatan naprawczych lub zapobiegawczych, w tym zgody Rady Nadzorczej
na podejmowanie dodatkowej dziatalnosci przez czlonkéw Zarzadu, np. w organach
podmiotow §wiadczacych Bankowi ustugi, w tym w zakresie uméw outsourcingu, np. w
zakresie reprezentowania interesow Banku poprzez dziatanie w organie.

§16

Komoérka ds. zgodnosci 1 kontroli wewnetrznej prowadzi rejestr konfliktow interesOw w zakresie
opisanym w § 15.

. Rejestr prowadzony jest w formie elektroniczne;.

. Wpisy w rejestrze nie podlegaja usuwaniu / modyfikacji.

. Komorka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej raz w roku w terminie do 31 pazdziernika,
informuje pracownikow Banku o koniecznosci skladania o$wiadczen dotyczacych powigzan
personalnych badz mozliwych konfliktach interesow (wzdr o§wiadczenia stanowi zalgcznik nr 1).
. Po zweryfikowaniu informacji przekazywanych od pracownikéw Banku zespotu ds. zgodnosci 1
kontroli wewnetrznej w ramach identyfikacji ryzyka braku zgodnos$ci przedstawia organom Banku
informacj¢ o treSci wskazujacej na brak lub mozliwo$¢ wystapienia konfliktow interesow
zatrudnionych pracownikoéw 1 cztonkow organdéw lub o okolicznosciach wskazujacych na
wystepowanie konfliktu interesow lub ryzyko jego wystapienia oraz sytuacji w ktoérej Rada
Nadzorcza Banku wydawata zgode na wykonywanie dodatkowej dziatalnosci przez Czionkow
Zarzadu. Informacja ta bedzie przekazywana do 30 listopada.

§17

. Pracownicy lub Cztonkowie organéw Banku zobowigzani sa do bezzwlocznego informowania
zespotu ds. zgodnosci 1 kontroli wewnetrznej o wystepowaniu zdarzen lub okolicznos$ci ich
dotyczacych, powodujacych wystepowanie konfliktu interesow. Oryginaty ztozonych o$wiadczen
wg. wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszej procedury przechowywane sg przez zespot
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ds. zgodnosci 1 kontroli wewngetrznej, niezaleznie od dokonanego wpisu w rejestrze, na podstawie
przedstawionej informacji.

. Zgloszenia wystgpienia lub mozliwosci wystgpienia zdarzenia lub okolicznos$ci, niosgcego
znamiona konfliktu interesow moze dokona¢ ponadto kazdy pracownik Banku, ktéry posiada w
tym zakresie wiedze, w tym celu moze by¢ wykorzystana Procedura zglaszania, rowniez
anonimowego naruszen prawa oraz obowiqzujgcych w Banku Spotdzielczym w Glogowie procedur
i standardow etycznych.

Rozdzial 7. Mechanizmy kontrolne sluzace zapobieganiu konfliktom interesow

§18

. Mechanizmy kontrolne w zakresie zarzadzania ryzykiem konfliktu intereséw obejmuja :

1) rozwigzania organizacyjne zmniejszajgce prawdopodobienstwo wystagpienie sytuacji
powodujacych konflikt intereséw oraz

2) system zbierania, przekazywania i wykorzystania informacji w zakresie ryzyka wystgpienia
konfliktu intereséw zapewniajacy mozliwo$¢ reakcji kierownictwa Banku na zaistniate
zagrozenia.

. W zakresie rozwigzan organizacyjnych w Banku stosuje si¢:

1) pracownika lub Czionka Zarzadu, ktorego konflikt intereséw dotyczy, wytacza si¢ od
uczestniczenia w procesie decyzyjnym, w sprawie ktorej konflikt interesow dotyczy lub na
ktora wywiera wplyw, do czasu zakonczenia si¢ procesu decyzyjnego.

2) Pracownik lub Czlonek Zarzadu nie moze reprezentowa¢ Banku na etapie wykonywania
podjetych decyzji, w sprawach w ktorych uprzednio podlegat wylaczeniu,

3) jesli zdarzenia lub okoliczno$ci wskazujace na istnienie konfliktu interesow dotycza cztonka
Rady Nadzorczej Banku, to przewodniczacy Rady zobowigzany jest zastosowaé dostgpne w
Banku instrumenty prawne w celu wylaczenia od dzialania w pracach tego Cztonka Rady,
ktorego okolicznosci lub zdarzenia dotycza,

4) tworzenie 1 dokumentowanie zadan 1 schematéw podlegtosci stuzbowej zapewniajace
jednoznaczne okreslanie tych kompetencji oraz podleglosci w obszarze zarzadzania
operacjami 1 decyzyjnosci na roéznych szczeblach organizacyjnych, zapobiegajace
przyporzadkowaniu zakresu odpowiedzialno$ci mogacemu prowadzi¢ do konfliktu interesow,
w tym ukrywania szkod, btedow lub niewtasciwych dziatan,

5) aktualizacja 1 dokonywanie przegladow zarzadczych regulacji wewngtrznych w zakresie
struktury organizacyjnej, podzialu zadan, systemu decyzyjnego, zapewniajace identyfikacje
1 wyeliminowanie potencjalnych konflikty interesow,

6) przyjecie odpowiednich regulacji wewnegtrznych dotyczacych zawierania transakeji
zapewniajace unikanie konfliktu interesow i nadzor nad ich stosowaniem.

. W zakresie systemu zbierania, przekazywania i wykorzystania informacji Bank wdraza:

1) obowiazek zglaszania ryzyka konfliktu interesow przez cztonkéw organéw Banku
1 pracownikow, a takze odpowiednio

2) obowigzek powstrzymania si¢ od decydowania lub zabierania gltosu w danej sprawie (dotyczy
to rowniez sytuacji konfliktu interesow miedzy Bankiem 1 klientem lub cztonkiem
organu/pracownikiem i klientem).

Rozdzial 8. Postanowienia koncowe
§ 19

1. Przestrzeganie zasad Polityki jest realizowane poprzez:
1) wiasciwa organizacj¢ i prawidlowe funkcjonowanie organéw Banku,
2) odpowiednie dzialania organizacyjne, zmierzajace do wprowadzenia podzialu zadan
1 odpowiedzialnoS$ci, zapobiegajace konfliktowi interesow,
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3) dbatos¢ o zapisy w regulacjach wewnetrznych, zapewniajace zgodno$¢ z zasadami
Polityki,
4) nadzor organow Banku nad ich przestrzeganiem.

2. Wszyscy pracownicy Banku przy wykonywaniu swoich obowiazkéw zawodowych powinni
postepowaé w sposOb uczciwy 1 etyczny oraz kierowaé si¢ starannoscig, rozsadkiem
i rzetelnos$cig w najlepiej pojetym interesie Banku, wlasnym oraz Klientow.

3. Rada Nadzorcza i Zarzad Banku zapewniaja publiczne ujawnienie odpowiednich informacji
dotyczacych przyjetej w Banku Polityki. Ujawnienia te obejmuja informacje na temat sposobu
zarzadzania przez Bank istotnymi konfliktami intereséw oraz konfliktami, ktore mogtyby
powsta¢ z powodu przynaleznosci Banku do grupy lub transakcji zawieranych przez Bank
z innymi podmiotami w grupie.

4. Publicznemu ujawnieniu nie mogg podlega¢ informacje objete ochrona:

1) stanowiagce dane osobowe,

2) tajemnic¢ bankowa lub tajemnice¢ przedsigbiorstwa.
Powyzsze informacje, a takze informacje o istnieniu w Banku takich potencjalnych konfliktow
oraz ich zakresie s3 przekazywane do Komisji Nadzoru Finansowego oraz Spoéldzielni
Systemu Ochrony Zrzeszenia za pomoca systemu KOS.

§20
Niniejsza Polityka podlega weryfikacji przynajmniej raz w roku przez zesp6t ds. zgodnosci i kontroli

wewnetrzne;j.

13






