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§1

W Banku Spéidzielezym w Glogowie wdraza si¢ Zasady Ladu Korporacyjnego, ktére obejmuja
nastgpujgce obszary:

PNAN DR LN =

organizacja i struktura organizacyjna,
relacja z udziatowcami,

organ zarzadzajacy,

organ nadzorujacy,

polityka wynagradzania,

polityka informacyjna,

dzialalnoéé promocyjna i relacje z klientami,
kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne.

§2

Uzyte w niniejszych Zasadach pojgcia oznaczajg:

1

2.
3.
4.

Bank - Bank Spétdzielczy w Glogowie,

Rada Nadzorcza - Rada Nadzorcza Banku Spoétdzielczego w Glogowie,
Komitet Audytu - Komitet Audytu Banku Spétdzielczego w Glogowie,
Zarzad - Zarzad Banku Spéldzielczego w Glogowie.

§3

Organizacja i struktura organizacyjna:

1.

2.

3.

5.

6.

7.

Organizacja Banku powinna umozliwia¢ osiaganie diugoterminowych celow prowadzonej
dzialalnosci.

Struktura organizacyjna Banku jest dostosowana do specyfiki dziatalnoSci oraz skali,
ztozonoéci 1 profilu ryzyka wystgpujacego w Banku.

Podzial zadan, sprawozdawczo$é i zasady kontroli sg jasno i jednoznacznie okreslone
w procedurach wewnetrznych oraz w zakresach czynnosci pracownikéw Banku, w sposob
zapewniajgcy, ze zadania nie nakladajg si¢, a odpowiedzialno$¢ za poszczegélne obszary
dzialania jest jednoznacznie okreslona.

. Struktura organizacyjna obejmuje wszystkie poziomy zarzgdzania = pogrupowane

w funkcyjne piony, obejmujace wszystkie istotne grupy proceséw realizowanych przez
Bank.
Struktura organizacyjna znajduje swoje odzwierciedlenie migdzy innymi w:

1) regulaminie dziatania Zarzadu w zakresie nadzoru nad poszczegblnymi pionami,
komorkami i jednostkami organizacyjnymi oraz zasadach odpowiedzialno$ci za
poszczegoblne obszary funkcjonowania Banku,

2) regulaminie kontroli wewnetrznej w zakresie organizacji systemu kontroli
wewnetrznej oraz dzialania audytu wewnetrznego,

3) instrukcji sporzadzania informacji zarzadczej, gdzie zdefiniowano min. zakres
informacji, czgstotliwos¢, komorki sporzadzajace 1 odbiorcéw informacji,

4) pozostatych regulacjach Banku, ktére sg okresowo weryfikowane przez Zarzad
i Rade Nadzorcza, miedzy innymi pod katem spdjnosci z zatwierdzona strukturg
organizacyjna. '

Struktura organizacyjna Banku, zatwierdzona przez Zarzad i Rade¢ Nadzorcza jest
publikowana na stronie internetowej Banku.
Zarzad odpowiada za dobor kadry o odpowiednich do realizowanych zadan kwalifikacjach.



. Bank stosuje plany ciggloSci dzialania majace na celu zapewnianie cigglosci dziatania i

ograniczenia strat na wypadek powaznych zaklécen w dziatalno$ci. Plany cigglo$ci dzialania
sg elementem zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

W ramach oceny poziomu ryzyka operacyjnego Rada Nadzorcza i Zarzad sg informowane o
wszystkich stwierdzonych naduzyciach, zgloszonych i zarejestrowanych w rejestrze zdarzen

ryzyka operacyjnego.

10.Bank zapewnia pracownikom odpowiedni dost¢p do informacji o zakresach uprawniefi,

obowiazkach i odpowiedzialno$ci poszczegdlnych komdrek organizacyjnych.

11.Prawa pracownikéw sa nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane.

Powyzsze zasady znalazly odzwierciedlenie w regulaminie pracy, zakresach czynnoéci, w

regulaminie organizacyjnym oraz w polityce kadrowej Banku.

12.W Banku funkcjonuje system anonimowego zglaszania organowi zarzgdzajgcemu lub

organowi nadzorujgcemu naruszefi prawa oraz obowigzujacych procedur i standardéw
etycznych.
§4

Relacja z udziatlowcami:

1. Bank dziala w interesie wszystkich udzialowcéw z poszanowaniem interesu klientow.

2. Bank zapewnia udzialowcom wiasciwy dostgp do informacji.

3. Udzialowcy mogg wptywaé na funkcjonowanie instytucji nadzorowanej wylgcznie poprzez
decyzje organu stanowigcego nie naruszajgc kompetencji pozostatych organow.

4. Udziatlowcy w swych decyzjach powinni kierowa¢ si¢ interesem Banku.

5. Udzialowcy nie powinni wykorzystywaé swojej pozycji do podejmowania decyzji
prowadzacych do przeniesienia aktywow z Banku do innych podmiotéw, a takze do nabycia
lub zbycia albo zawierania innych transakcji powodujacych rozporzadzenie przez Bank jej
majatkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez z narazeniem bezpieczenstwa lub
interesu Banku.

6. Udziatowcy odpowiadajg za utrzymanie pozycji kapitalowej Banku zdefiniowanej
w polityce kapitalowej Banku.

7. Powyzsze zasady majg odzwierciedlenie w regulaminach obejmujacych zasady dziatania
organdw statutowych Banku.

§5
Zarzad:

1. Czlonkowie Zarzadu Banku posiadajg odpowiednie kompetencje do prowadzenia spraw
oraz daja rekojmie nalezytego wykonywania powierzonych im obowigzkow.

2. Zarzad jest jedynym uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzadzanie dzialalno$cig Banku,
w tym za prowadzenie spraw, planowanie, organizowanie, decydowanie, kierowanie oraz
kontrolowanie dziatalnoéci Banku.

3. Pracg Zarzadu kieruje Prezes, a wewnetrzny podzial obowigzkéw w Zarzadzie zapewnia
unikanie konfliktéw interesow.

4. Petnienie funkcji w Zarzadzie powinno stanowié¢ gldwny obszar aktywnosci zawodowej
czlonka Zarzadu.

5. Powyzsze zasady reguluje regulamin dziatania Zarzadu.

6. Posiedzenia Zarzadu odbywajg si¢ w jezyku polskim.

§6
Rada Nadzorcza:
1. Czlonkowie Rady Nadzorczej Banku posiadaja odpowiednie kompetencje do prowadzenia

spraw oraz daja rgkojmie nalezytego wykonywania powierzonych im obowigzkow.
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2. Indywidualne kompetencje poszczegdlnych czlonkéw Rady Nadzorczej powinny uzupeinia¢
si¢ w taki sposéb, aby umozliwia¢ zapewnienie odpowiedniego poziomu kolegialnego
sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami dzialania.

3. Rada Nadzorcza oraz poszczegdlni jej czlonkowie przy wykonywaniu nadzoru kierujg sig
obiektywng oceng i osadem.

4. Okreslony w Statucie sktad liczebny Rady Nadzorczej jest adekwatny do charakteru i skali
prowadzonej przez Bank dzialalnosci.

5. Czlonek Rady Nadzorczej powinien podejmowacé aktywno$¢ zawodowa bez uszczerbku dla
dziatalno$ci w Radzie Nadzorczej Banku oraz z zachowaniem zasady unikania konfliktow

interesow.

6. W Radzie Nadzorczej jest odpowiednia ilo§¢ czlonkow niezaleinych, ktéra zapewnia
powolanie Komitetu Audytu.

7. Powyzsze zasady reguluje regulamin dziatania Rady Nadzorczej i regulamin dzialania
Komitetu Audytu.

8. Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywaja si¢ w jezyku polskim.

§7
Polityka wynagradzania:

1. Bank wprowadzit transparentng polityk¢ wynagradzania pracownikéw, ktérych dziatalnosé
ma istotny wptyw na profil ryzyka Banku, uwzglgdniajaca zasad¢ proporcjonalnosci oraz
sytuacje finansows Banku.

2. Niniejsza polityka podlega okresowej weryfikacji i ocenie przez Rad¢ Nadzorczg Banku.

3. Wyniki oceny przestrzegania niniejszej polityki sg przekazywane organowi stanowigcemu
tzn. Zebraniu Przedstawicieli w ramach sprawozdania Rady Nadzorcze;j.

4. Wynagrodzenia czlonk6w organu zarzadzajacego lub oséb pelniagcych istotne funkcje s
finansowane i wyptacane ze §rodkow Banku.

§8
Polityka informacyjna:
1. Bank wdrozy! polityke informacyjng zatwierdzong i co najmniej raz w roku weryfikowang
przez Rad¢ Nadzorczg Banku.

2. Bank publikuje na tablicy ogloszen oraz na stronie internetowej wszystkie, wymagane
przepisami prawa informacje.

3. Polityka informacyjna okre§la w szczegblnoéci zasady i terminy udzielania odpowiedzi
udziatowcom oraz klientom.

4, Polityka informacyjna Banku zapewnia ochrone informacji, zgodnie z przepisami
wewnetrznymi i zewnetrznymi.

§9
Dziatalno$é promocyjna i relacje z klientami:
1. Bank wdrozyl zasady opracowania materialdbw promocyjnych i reklamowych, zgodne

z Zasadami Ladu Korporacyjnego w ramach instrukcji zarzadzania zmianami.
2. Niniejsze zasady wprowadzajag wymagania odno$nie rzetelnoéci, jakosci, poszanowania

powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, zasad uczciwego obrotu jak rowniez
dobrych obyczajow.

3. Bank rzetelnie i w sposéb przystepny dla przecietnego odbiorcy informuje o oferowanym
produkcie lub ustudze, w czasie umoziiwiajacym podjgcie decyzji.



4.

5.

6.

Jesli w ocenie klienta nie jest mozliwe zapoznanie si¢ z przedstawionymi dokumentami na )
miejscu Bank przekazuje klientowi na koszt wiasny kopie odpowiednich dokumentow.

Bank posiada jasng instrukcjg rozpatrywania reklamaciji i skarg klientow Banku. Informacja
o ww. zasadach znajduje si¢ na tablicach ogloszeh w miejscu wykonywania czynnosci oraz

na stronie internetowej Banku.
Bank, dochodzac swoich roszczen, w szczegdlnodci prowadzac dziatania windykacyjne
wobec klientow dziata profesjonalnie i dba o reputacjg instytucji zaufania publicznego.

§ 10

Kluczowe systemy i funkcje wewngtrzne:
1. Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewngtrznej.

2.

10.

11.

Zasady przeprowadzania kontroli wewngtrznej opisuje zatwierdzony przez Rad¢ Nadzorcza
regulamin kontroli wewngtrznej w Banku Spétdzielczym w Glogowie.
System kontroli wewnetrznej obejmuje wszystkie poziomy w strukturze organizacyjnej

Banku.

Rada Nadzorcza okresowo dokonuje oceny mechanizméw oraz skutecznosci kontroli
wewnetrznej w oparciu o oceny wewngtrzne i zewngtrzne.

Bank zapewnil niezalezno§é funkcji zapewnienia zgodnosci na podstawie zapiséw polityki
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

Bank =zapewnia niezalezno$¢ audytu wewngtrznego. Audyt wewngtrzny w Banku
sprawowany jest przez odpowiednie komoérki Spoldzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia

BPS.

W Banku wdrozono adekwatny i skuteczny, dostosowany do skali, ztozonosci dziatalno$ei 1
profilu ryzyka system zarzadzania ryzykiem uwzgledniajacy strategi¢ zarzadzania ryzykiem
obejmujgcg tolerancje¢ na ryzyko okre$long przez Bank.

Na proces zarzadzania ryzykiem sktada si¢ jego identyfikacja, pomiar, szacowanie,
monitorowanie oraz stosowanie mechanizméw kontrolujacych 1 ograniczajgcych
zidentyfikowany, zmierzony lub oszacowany poziom ryzyka.

Za skuteczno$é zarzadzania ryzykiem odpowiada Zarzad. Czlonkowie Zarzadu,
uwzgledniajagc charakter, skalg i zlozono$¢ prowadzonej dziatalno$ci nie powinni Igczyé
odpowiedzialnosci za zarzadzanie danym ryzykiem z odpowiedzialno$cig za obszar
dzialalno$ci generujacy to ryzyko.

Funkcje cztonka Zarzadu nadzorujacego zarzadzanie ryzykiem istotnym pelni Prezes
Zarzadu.

Rada Nadzorcza zatwierdza i nadzoruje realizacje strategii zarzadzania ryzykiem, sprawujac
nadzoér nad skuteczno$cig zarzadzania ryzykiem w oparciu o raporty generowane przez
sprawny system informacji zarzadcze;.

§ 11

Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania Zasad Ladu Korporacyjnego, w cyklach
okre$lonych w instrukcji sporzadzania informacji zarzgdezej a wyniki tej oceny s3 udostgpniane na
stronie internetowej Banku oraz przekazywane Zarzadowi i udzialowcom podczas Zebran Grup
Czlonkowskich oraz podczas Zebrania Przedstawicieli.



§ 12

Zarzadzanie Ladem Korporacyjnym ma za zadanie migdzy innymi unikanie koniliktéw interesow,
zdefiniowanych w polityce zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci.

§ 13

Skuteczno§¢ zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz przestrzeganie Zasad Ladu
Korporacyjnego poddawane jest ocenie w ramach audytu wewngtrznego.

§ 14

Niniejsze Zasady Ladu Korporacyjnego wchodzg w Zycie z dniem podj¢cia uchwaly przez Radg
Nadzorcza Banku.
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